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Inzerce

m Socialni sité

Ceské firmy houfné zamifily na TikTok.
Lovi tam mlade zakazniky

Veronika Capakova
veronika.capakova@hn.cz

tera prichut bramburek se
hodi k jednotlivym zname-
im horoskopu? ,K vodnafi

¢esnekové, beranovi horéicové, k va-
ham jemné solené.“ Video na tikto-
kovém profilu firmy Hobzovy bram-
burky, kde hraje na podkladurapova
pisen, se snazi takto pobavit a zaro-
ven oslovit mozné zdkazniky. Poten-
cidlu TikToku si v§imaji i dalsi ceské
firmy, které se letos na rostouci so-
cidlni sit zacaly ve velkém stahovat.
Skrze kratka a iderna videa se snazi
zaujmout mladsi generaci.

Mezi nejsledovanéjsi ceské firemni
Gcty patii iOpraveno. ZaloZit podni-
ku t¢et na TikToku a natacet na néj
videa napadlo majitele Matyase Kou-
fila béhem pandemie. ,0dhodlaval
jsem se dlouho, protoze jsem v tom
nevidél potencial a TikTok jsem zpr-
vu,jako vétsina, odsuzoval,“ popisuje
majitel firmy, jeZ se zabyva opravou
elektroniky. Prvni video publikoval
vlednu 2021 a nyni profil spole¢nosti
sleduje skoro 180 tisic lidi.

,V aktudlni dobé je to prvni véc,
kterou by mély nové i uz zajeté fir-
my aktivné fesit,“ fika Koufil. ,Komu-
koliv, kdo podnika, silné doporucuji
tvorit obsah na TikTok, Instagram
Reels a YouTube Shorts.“ Ty fun-
guji na stejném principu. Uzivatelé
na nich sleduji, natadi a sdili nékoli-
kasekundova videa.

Nejpopularnéj$imi videi na profilu
iOpraveno jsou rady, co délat v pfi-
padé sekajici se klavesnice nebo jak
uSetftit baterku na iPhonu. ,Cilem je
edukovat divaky v pouzivani Apple
zatizeni a jejich opravach. Nékteré
prispévky slouzi pouze k pobaveni,
vjinych naopak predavam vychytav-
ky zdarma. Diky tomuto si nas lidé
zapamatovali a vraci se k nam jako
zakaznici, popisuje Koufil.

Diilezitost této platformy potvrzu-
jeibrand manager Footshopu Radim
Stezka. V poslednich nékolika tyd-
nech je podle néj firemni uicet, na kte-

rém maji pres 80 tisic sledujicich, pri-
orita ¢islojedna avroce 2023 se chté-
ji TikToku nadale vénovat. I proto, Ze
nejvétsi trendy socialnich sitiiinter-
akce mezi uzivateli ted vznikaji pravé
tam. V Cesku ma platforma uz témé¥
dva miliony aktivnich uzivatelt.

»LikTok je pro nas velmi dulezity
hlavné z toho davodu, Ze je to v ci-
lové skupiné nasich zakaznik 16 az
24 let socialni médium ¢islo jedna.
A hlavné to uZ neni socialni sit, kte-
rouméli lidé starsi 25 let zaskatulko-
vanoujako sit pro déti, ale béZné tam
vznika i obsah, ktery sleduji i tficeti-
leti “ Fika Stezka.

Oproti Instagramu, na ktery vét-
Sinou firmy davaji perfektné upra-
vené fotografie, se ptistup k obsahu
na téhle sitilisi. Pfikladem je obchod-
nifetézec Kaufland, ktery tvoii obsah
exkluzivné pro TikTok, na némz ma

1,9 milionu
m Tolik uzivatel& ma TikTok
v Cesku. Proimérné stravi &élovék

na této socialni siti vice nez
850 minut za mésic.

pres 60 tisic sledujicich. Takze tfeba
video, kde paroduje muz v paruce, jak
nakupuji mamky v obchodé, nebo sé-
rii fotek kapybary, ktera ,nakupuje*
v Kauflandu, uvidi jen uzivatelé Tik-
Toku. Skoro kazdé jejich video ma té-
méf milion zhlédnuti.

Na jinych sitich maji podle mluv-
¢i Renaty Maierl rozdilné strategie.
,Obsah TikToku je ptizptisoben stylu
dané socialni sité, ktery je velmi spe-
cificky. Cilem je pobavit, zaujmout,
ukazat znacku a produkty, to vSe ni-
koli reklamnim stylem, ale takovym,
ktery pouzivaji sami uzivatelé.“

Na podobé videi s ohledem na pu-
blikum zaleZi. ,Obsah musite ptizpt-

Je téeba zaujmout Tik Tok letos zazil boom Ceskych znacek. Pokud se ale firmdm nepodari svymi videi zaujmout uZivatele

béhem nékolika prvnich vterin, nemusi se podle marketéra Tomdse Furdka viibec snazit.

sobit specifickému prosttedi a ne-
psanym pravidlim platformy. Pokud
se vam napiiklad nepodafi zaujmout
béhem nékolika prvnich vtefin, ne-
musite se snazit viibec,“ popisuje To-
mas Furak z marketingové agentury
Follow Bubble. Zaroven potvrzuje,
7e TikTok letos zazil boom ¢eskych
znacek.

Sviyj profil si na ném ziidilai Made-
ta,jez pridava recepty, nau¢na videa,
odanich toci zase UOL uiCetnictvi. Po-
zadunezlistava tfeba ani internetovy
obchods elektronikou CZC.cz. Viech-

ny firmy sleduji desitky tisiclidi. ,Pro
znacky, kteréjsou aktudlné na TikTo-
ku, je zajimavé i to, Ze velka ¢ast jejich
konkurentti na néj zatim nevstoupila
nebo neni dostate¢né aktivni,* fika
marketingovy feditel CZC.cz Milan
Duda. Vzhledem k narastu novych
uzivatell se da podle néj ocekavat,
7e ve vyhodé budou ty znacky, které
se na TikToku usadi dfive a porostou
spole¢né s touto platformou.

Podle bezpe¢nostniho analytika Jo-
sefa Krause z Masarykovy univerzity
v Brné by si mély firmy davat pozor,
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dojakych svych zatizeni si TikTok in-
staluji a co tam davaji za obsah. ,,L.ze
ocekavat, Ze stejné tak jako u jaké-
hokoliv jiného ¢inského produktu
ivptipadé TikTokujsou data analyzo-
vénaa odesilana do Ciny,* fika Kraus.

Druha strana se podle néj muze
dostat i k dattim, k nimZ ma telefon
pristup naptiklad prostfednictvim
cloudu - tfeba do firemni sité. Pro
vétsi bezpec¢nost proto doporucuje
firmam vyhradit si pouze jedno zafi-
zeni, které bude slouzit ke komuni-
kaci na tomto kandlu.
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